l. StOWNIK POJEC

Uzyte pojecia oznaczaja:

Administrator;
lub Manufaktura

Cukierkow

Polityka Prywatnosci

Sklep internetowy lub
Sklep

RODO

Klient;

lub Uzytkownik

Newsletter

POLITYKA PRYWATNOSCI

spotka Manufaktura Cukierkdw spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg
w Warszawie, adres: ul. Tamka 49, 00-355 Warszawa, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorstw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie
pod numerem KRS: 0000780102, REGON: 382998063, NIP: 5252785718, kapitat
zaktadowy: 5 000 PLN.

niniejszy dokument.

prowadzony przez Sprzedawce, na zasadach okresSlonych w Regulaminie, serwis
internetowy w uktadzie sklepu (systemu wymiany informacji i zdalnego wyboru oraz
zakupu Produktéw) dostepny pod adresem www.manufaktura-cukierkow.pl, za
posrednictwem ktorego Klient moze w szczegdlnosci sktada¢é Zamowienia i nabywacd

Produkty.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

podmiot, ktérego dane osobowe sg zbierane lub przetwarzane.

ustuga elektroniczna oferowana przez Manufakture Cukierkdw polegajacg na
przesytaniu za posrednictwem poczty elektronicznej informacji o Produktach, ustugach,

promocjach, ofertach, akcjach i wydarzeniach Sprzedawcy na zasadach opisanych

szczegdtowo w Regulaminie.
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Konto Uzytkownika

Rejestracja

ZamoOwienie

Adres do

korespondenc;ji

Lokale

Pliki cookies; lub

Ciasteczka

osobisty panel administracyjno-informacyjny Klienta w Sklepie Internetowym, tworzony
automatycznie w wyniku prawidtowej Rejestracji, gdzie gromadzone oraz
przechowywane sg dane na temat ztozonych zamowien oraz podanych przy rejestracji

danych.

procedura zaktadania Konta Uzytkownika.

os$wiadczenie woli Klienta, zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy sprzedazy,

okreslajgce w szczegdlnosci rodzaj, ilosc i cene zamawianych Produktéw.

Adres stuzgcy do korespondencji zwigzanej z dziataniem Sklepu Internetowego,
sktadaniem reklamacji lub zwrotu towaru oraz kwestiami zwigzanymi z Polityka
Prywatnosci: MANUFAKTURA ~ CUKIERKOW  SPOtKA  Z  OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA Z SIEDZIBA W WARSZAWIE, ADRES: UL. TAMKA 49, 00-355
WARSZAWA.

l.  punkt sprzedazowy potozony przy ulicy Nowy Swiat 51 w Warszawie; oraz

[l.  punkt sprzedazowy potozony przy ulicy Szeroka 33 w Toruniu.

Nosniki informacji stanowigcych dane statystyczne o korzystaniu przez Uzytkownika
z serwisu Administratora w postaci niewielkich plikéw tekstowych wysytanych przez
serwer izapisywanych po stronie Uzytkownika, jako osoby odwiedzajgce] witryne
Administratora. Informacje te mogg zosta¢ nastepnie odczytane przez system

Administratora przy ponownym pofgczeniu sie przez Uzytkownika.

ZAKRES ZBIERANYCH ORAZ PRZETWARZANYCH DANYCH OSOBOWYCH

Administrator jest uprawniony do zbierania oraz przetwarzania danych Klientéw, ktore zostang

mu udostepnione w zwigzku z transakcjami z dokonywanymi w Sklepie Internetowym,

w ramach $wiadczenia ustug elektronicznych Newsletter oraz Konta Uzytkownika, lub w ramach

przeprowadzanych promocji lub konkurséw, lub podczas kontaktéw z Manufakturg Cukierkow

lub w zwigzku z przystgpieniem do Klubu Statego Klienta Manufaktury Cukierkéw.

W przypadku pfatnosci Klienta za posrednictwem banku lub innej instytucji ptatniczej,

Administrator otrzyma takze dane o numerze rachunku bankowego, z ktérego taka ptatnosé
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zostata wykonana; oraz bedzie uprawniony do przetwarzania danych rachunku bankowego, na
ktory zostanie wykonany ewentualny zwrot stosownych kwot na rzecz danego Klienta.

Nadto, Administrator jest uprawniony do zbierania i przetwarzania danych dotyczacych
zachowania Uzytkownikdow, tj. informacji odnoszacych sie do sktadanych zamowien,
dokonywanych przez Klientéw transakcji i ich rodzaju, sktadanych reklamacji, korespondenciji
oraz innych form kontaktu z Manufakturg Cukierkow, aktywnosci na stronie internetowe;j
Manufaktury Cukierkéw lub w ramach Sklepu Internetowego, profilach na serwisach
spotecznosciowych (np. Instagram, Facebooku, Twitter), kontach Administratora na witrynach
internetowych oséb trzecich (np. Amazon, eBay, Allegro), m. in. takich jak: przegladane
produkty, adresy IP lub identyfikatory urzadzen, opinie, czy tez dane z plikéw cookie oraz
lokalizacje. Administrator jest w szczegdlnosci uprawniony do wykorzystana ww. informacji

z innymi posiadanymi danymi oraz dokonywac ich analiz, zestawien lub statystyk.

DOBROWOLNOSC PODANIA DANYCH OSOBOWYCH

Kazde udostepnienie danych przez Uzytkownika Administratorowi jest catkowicie dobrowolne,

za$ wymog podania okreslonych informacji moze opierac sie na podstawie umowy zawartej

przez ww. strony. Udostepnienie okreslonych danych osobowych jest niezbedne m.in. do

skutecznego:

a. zfozenia zamdwienia w Sklepie Internetowym,

b. zawarcia umowy sprzedazy lub dostawy z Manufakturg Cukierkdw,

c. zatozenia Konta Uzytkownika,

d. Zzadania wystawienia faktury VAT,

e. uzyskania korzysci wynikajgcych z promocji lub konkurséw,

f.  skorzystania z ustugi Newsletter lub otrzymania informacji handlowych,

g. zfozeniairozpatrzenia reklamacji zakupionych Produktdw lub nabytych ustug,

h. ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od umowy i skorzystania z zwigzanych z tym
przywilejéw.

Brak udostepnienia przez Uzytkownika wymaganych do danej czynnosci danych moze

doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej taka czynnosé nie bedzie mogta by¢ wykonana.

Kazdorazowo zakres danych wymaganych do dokonania okreslonej czynnosci zawarty jest

w formularzach stosowanych na stronie internetowej Manufaktury Cukierkdéw, lub

odpowiedniej deklaracji, lub innych dokumentach lub ich wzorach udostepnionych przez

Manufakture Cukierkow.
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ODBIORCY DANYCH

Administrator jest uprawniony do przekazania danych osobowych Uzytkownikéw pracownikom

i wspotpracownikom Administratora, ktérzy muszg mie¢ dostep do tych danych, aby méc

wykonywac zobowigzania Administratora lub podejmowac dziatania na rzecz Uzytkownika.

Ponadto, Administrator jest uprawniony do przekazania danych osobowych Uzytkownikow

podmiotom przetwarzajgcym w imieniu Administratora dane osobowe Uzytkownika lub

uczestniczagcym w wykonywaniu czynnosci Administratora, tj.:

a.

podwykonawcom wspierajgcym Administratora w wykonywaniu uméw, zamoéwien lub przy
obstudze Klientéw, w tym m.in. w obstudze korespondencji lub w procesie obstugi Klienta,
lub prowadzgcym sklepy sprzedazy lub innym podmiotom posredniczacym w sprzedazy
produktéw Administratora, w tym ustug lub rzeczoznawcom dziatajgcym na zlecenie
Administratora,

agencjom reklamowym lub innym podmiotom organizujgcym lub prowadzacym lub
wspoétpracujgcym lub posredniczgcym w organizacji lub prowadzeniu akcji marketingowych
lub promocyjnych Administratora,

podmiotom obstugujgcym systemy teleinformatyczne Administratora lub udostepniajgcym
Administratorowi narzedzia teleinformatyczne, w tym platformy informatyczne, lub
miejsca na serwerach lub stronach internetowych,

podmiotom $wiadczgcym ustugi doradcze, konsultacyjne, audytowe lub pomoc prawng,
podatkowa, rachunkowa na rzecz Administratora,

agencjom badawczym dziatajgcym na zlecenie Administratora,

podmiotom $wiadczgcym ustugi dotyczace bezpieczerstwa osob i mienia na zlecenie

Administratora.

Nadto, Administrator jest uprawniony takze do przekazania danych osobowych Uzytkownikow

innym administratorom, tj.:

a.

agencjom reklamowym, lub podmiotom prowadzacym lub organizujgcym Iub
wspoétpracujgcym lub  posredniczacym przy prowadzeniu lub organizacji akgcji
marketingowych lub promocyjnych Administratora lub wspotpracujgcym
z Administratorem przy obstudze klientéw Iub prowadzeniu sklepdw sprzedazy
Administratora lub innym podmiotom posredniczagcym w sprzedazy produktéw lub ustug
Administratora w celu rozliczenia naleznych im wynagrodzen,

podmiotom prowadzacym dziatalnos¢ pocztowa lub kurierskg w celu dostarczenia

korespondencji lub przesytek,
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10.

podmiotom prowadzacym przewdz przesytek towarowych lub ustugi spedycji w celu
dostarczenia przesytek towarowych,

podmiotom prowadzgcym dziatalnos$¢ ptatniczg (banki lub inne instytucje ptatnicze) w celu
dokonania zwrotow lub w celu zapewnienia dziatania ustugi polecenia zaptaty,
podmiotom prowadzgcym dziatalnosc kredytowa w celu zapewnienia kredytowania zakupu
produktéw lub ustug Administratora oraz wykonywania zwrotéw,

zaktadom ubezpieczent w celu ubezpieczenia przesytek towarowych,

podmiotom nabywajgcym wierzytelnosci w razie niezaptacenia ceny za zakupione produkty
lub wynagrodzenia za wykonane ustugi w terminie lub innych naleznosci w catosci albo

czesci na rzecz Administratora.

CELE, DLA KTORYCH ZBIERANE ORAZ PRZETWARZANE SA DANE OSOBOWE

Administrator jest uprawniony do zbierania oraz przetwarzania danych osobowych

Uzytkownikéw w celu:

a.

podjecia na Zzadanie Uzytkownika odpowiednich dziatan przed zawarciem umowy

(m.in. potwierdzenia wykonania zamodwienia albo odrzucenia zaméwienia), tj. sytuacji,

o ktérej mowa w art. 6 ust. 1 lit. b) RODO — przez okres wymagany do wykonania takich

czynnosci,

zawarcia i wykonania danej umowy, tj. sytuacji, o ktérej mowa w art. 6 ust. 1 lit. b) RODO —

przez okres wymagany do wykonania takiej umowy oraz jej rozliczenia,

wykonania cigzgcych na Administratorze obowigzkdw prawnych, tj. sytuacji, o ktérej mowa

w art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO, a to:

> obowigzkow zwigzanych z rekojmig za wady — przez okres obowigzywania
odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi,

> obowigzkow zwigzanych z odstgpieniem od albo rozwigzaniem danej umowy — do
momentu przedawnienia sie roszczen z tych tytutow,

» obowigzkdéw zwigzanych z wystawianiem oraz przechowywaniem faktur VAT oraz
innych dokumentéw wymaganych przez przepisy o rachunkowosci lub prawo
podatkowe — do momentu wygasniecia obowigzku ich przechowywania zgodnie
z obowigzujgcym prawem w tym zakresie,

» przechowywanie danych w celu wykazania spetnienia obowigzku rozliczalno$ci oraz
innych obowigzkéw natozonych przez przepisy o ochronie danych osobowych — do

czasu wygasniecia odpowiedzialnosci z tego tytutu,
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11.

12.

realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora, tj. sytuacji, o ktérej mowa

w art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, a to:

>

prowadzenie obrony oraz dochodzenie roszczen z tytutu zawartych z Uzytkownikiem
umow lub w zwigzku z nimi lub w zwigzku z Zzgdaniem ich zawarcia — do czasu
przedawnienia tych roszczen,

tworzenie zestawienl, analiz i statystyk na potrzeby Administratora, obejmujacych
w szczegdlnosci badania, planowanie oraz raportowanie rozwoju produktéw i ustug
Manufaktury Cukierkdw, w tym podniesienia ich jakosci — przez okres trwania
stosowanej umowy, za$ w przypadku jej nie zawarcia do momentu zakorczenia
dziatan podjetych na zadanie Uzytkowania, a nastepnie przez okres do przedawnienia
roszczen z tytutu danej umowy lub w zwigzku z czynnosciami Administratora
podjetymi na zadanie Uzytkownika,

zapewnienie stabilnosci i bezpieczenstwa informacji i sieci — przez czas
przechowywania informacji, tj. do czasu przedawnienia roszczen z tytutu umowy lub
w zwigzku z nig lub w zwigzku z dziataniami Administratora podjetymi na zadanie
Uzytkownika,

wsparcie obstugi Uzytkownika - przez czas trwania umowy lub do czasu zakonczenia
czynnosci podjetych przez Administratora na zgdanie Uzytkownika w przypadku nie
zawarcia umowy,

w celach marketingowych (w tym takze profilowania) oraz w celu przekazania
informacji o promocjach, produktach, wydarzeniach, konkursach, ofertach
specjalnych itp. organizowanych przez Manufakture Cukierkdw — do czasu cofniecia
stosownej zgody przez Uzytkownika lub do czasu ztozenia przez Uzytkownika
sprzeciwu co do przetwarzania jego danych osobowych w ww. celu,

ochrony przed prébami oszustwa lub innych przestepstw — w okresie trwania

odpowiednich postepowan;

Administrator jest takze uprawniony do przetwarzania oraz przechowywania danych
Uzytkownika na podstawie udzielonej przez Uzytkownika zgody w celach okreslonych w tej
zgodzie — do czasu wycofania takiej zgody; a po wycofaniu tej zgody — do chwili przedawnienia
sie roszczen z tytutu dziatan podjetych na podstawie ww. zgody oraz do chwili ustania
odpowiedzialnosci Administratora z tytutu obowigzku rozliczalnosci lub innych obowigzkdéw
powstatych na podstawie przepiséw o ochronie danych osobowych w celu ustalenia, obrony lub
dochodzenia tych roszczen.

W ramach przetwarzania danych osobowych Uzytkownika Administrator moze podejmowacd

w szczegdlnosci czynnosci takie jak: zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie,
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VL.

13.

przechowywanie, modyfikowanie, przegladanie, wykorzystywanie, przesytanie,

rozpowszechnianie lub udostepnianie w inny sposdb, dopasowywanie lub tgczenie,

ograniczanie, usuwanie, niszczenie danych. Takie operacje mogg by¢ dokonywane takze

w sposob zautomatyzowany lub podfzautomatyzowany, w tym m.in. w ramach dziatania

systemdéw informatycznych; lub w sposdb niezautomatyzowany, w tym m.in. w ramach

kartotek.

UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKOW

W zwigzku z faktem przetwarzania danych osobowych Uzytkownika przez Administratora,

Uzytkownik jest uprawniony do:

a.

b.

wglagdu we wszystkie albo niektdre dane, ktérych zakres moze dotyczy¢ Uzytkownika;
uzyskania informacji dotyczgcych danych osobowych Uzytkownika, w tym w szczegdlnosci:
(i

przetwarzane; (iii) w jakim celu przetwarzane sg dane osobowe Uzytkownika; (iv) komu

) czy przetwarzane sy dane osobowe Uzytkownika; (ii) jakie dane osobowe sg

przekazywane sg dane osobowe Uzytkownika — co najmniej poprzez wskazanie kategorii
albo rodzaju podmiotéw ktérym dane osobowe uzytkowanie sg przekazywane; (v) przez
jaki czas sg przetwarzane dane osobowe Uzytkownika, a w przypadku gdy wskazanie
takiego terminu jest niemozliwe - wskazanie kryteriéw do ustalenia takiego okresu;
(vi) jakie prawa przystugujg Uzytkownikowi w zwigzku z przetwarzaniem przez
Administratora danych osobowych Uzytkownika; (vii) jakie uprawnienia przystuguja
Uzytkownika odnosnie do: sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych
osobowych Uzytkownika, a takze wniesienia sprzeciwu lub wniesienia skargi do organu
ochrony danych osobowych; (viii) z jakiego Zrédta pochodzg dane osobowe Uzytkownika;
(ix) czy podejmowane sg zautomatyzowane decyzje dotyczgce danych osobowych
Uzytkownika; (x) czy stosowane jest tzw. profilowanie — a jezeli tak, to na jakich zasadach
sie to odbywa; (xi) czy przekazywane sg dane osobowe Uzytkownika do panstw trzecich lub
organizacji miedzynarodowych - a jezeli tak, to jakie zabezpieczenia sg stosowane w takich
przypadkach;

uzyskania kopii danych osobowych Uzytkownika, przy czym pierwsze sporzadzenie
i dostarczenie takiej kopii Uzytkownikowi przez Administratora jest bezptatne, zas
przekazanie kolejnych kopii moze zostac uzaleznione od uiszczenia przez Uzytkownika na
rzecz Administratora optaty w wysokosci wynikajgcej z kosztow przygotowanie takiej kopii,

w tym w szczegdlnosci kosztow administracyjnych i pracowniczych.
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14, Ponadto, Uzytkownik jest uprawniony do:

a.

zadania sprostowania danych osobowych, w przypadku gdy sg one nieprawidtowe, oraz
jest uprawniony do uzupetnienia danych, ktére sg niekompletne; uprawnienia te obejmuja
m.in. prawo do zgdania usuniecia btedéw lub usterek, np. zagdania poprawy btednego
nazwiska lub wskazanie nowego adresu zamieszkania;
zadania przeniesienia danych osobowych Uzytkownika przetwarzanych w sposéb
zautomatyzowany w oparciu o zgode Uzytkownika lub umowe zawartg pomiedzy stronami,
ktére to uprawnienie obejmuje przekazanie Uzytkownika jego danych osobowych bez
utrudnien lub przekazanie tych danych innemu administratorowi, jezeli pozwalajg na to
wzgledy techniczne, przy czym dane te przekazane beda w powszechnie uzywanym
formacie w tego typu czynnosciach;

zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych Uzytkownika w przypadku, gdy

(i) Uzytkownik kwestionuje prawidtowos¢ swoich danych osobowych; lub (ii) dane te nie sg

juz niezbedne Administratorowi; lub (iii) dane osobowe Uzytkownika przetwarzane s3

w sposob niezgodny z prawem; lub (iv) zostat ztozony sprzeciw z przyczyn zwigzanych ze

szczegblng sytuacjg Uzytkownika wobec przetwarzania jego danych osobowych do celéw

wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw Administratora;

L,bycia zapomnianym”, tj. prawo do zagdania usuniecia swoich danych osobowych,

obejmujace (i) usuniecie danych osobowych Uzytkownika przez Administratora; oraz (ii)

poinformowania przez Administratora innych administratorow, ktdrym przekazane zostaty

dane osobowe Uzytkownika, a ktérych dotyczy obowigzek usuniecia, o koniecznosci
usuniecia odnosnikéw do tych danych osobowych, a takze ich kopii —w przypadku, gdy:

> dane osobowe Uzytkownika nie sg juz niezbedne dla celdéw, dla ktorych zostaty
pozyskane,

» cofnieta zostanie stosowna zgoda Uzytkownika, a nie mogg by¢ one przetwarzane na
innej podstawie prawnej,

» wniesiony zostanie sprzeciw z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg
Uzytkownika wobec przetwarzania jego danych osobowych w przypadkach prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora oraz réwnoczesnie nie
bedg wystepowac nadrzedne prawnie uzasadnione podstawy ich przetwarzania,

» wniesiony zostanie sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych Uzytkownika
w kampaniach promocyjnych, reklamowych lub dziataniach marketingowych,

» dane osobowe Uzytkownika przetwarzane bedg niezgodnie z obowigzujgcym

prawem,
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15.

16.

17.

18.

g.

» usuniecie danych jest niezbedne do wywigzania sie z obowigzku prawnego
przewidzianego prawem,
» zebrane zostaty dane od dziecka w zwigzku z oferowaniem ustug spoteczenstwa
informacyjnego.
cofniecia swojej zgody na przetwarzanie swoich danych osobowych w kazdym czasie, przy
czym (i) cofniecie tej zgody pozostaje bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania
danych osobowych Uzytkownika, ktére miato miejsce w czasie przed ww. cofnieciem zgody
Uzytkownika; (ii) w takiej sytuacji dane osobowe Uzytkownika nie bedg mogty by¢ juz dtuzej
przetwarzane w czasie po cofnieciu zgody przez Uzytkownika, chyba, ze istnie¢ bedzie inna
podstawa prawna do przetwarzania tych danych osobowych;
ztozenia sprzeciwu wobec (i) przetwarzaniu danych osobowych Uzytkownika w celach
marketingowych, reklamowych lub promocyjnych, w tym m.in. w zakresie profilowania, co
skutkowa¢ winno zaprzestaniem przetwarzania tych danych osobowych w ww. celach;
(i) przetwarzania danych osobowych Uzytkownika w celach wynikajgcych z uzasadnionego
interesu Administratora - innych niz marketing - z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng
sytuacjg Uzytkownika, co skutkowac¢ winno zaprzestaniem przetwarzania tych danych
osobowych w ww. celach, chyba ze istnie¢ bedg uzasadnione podstaw przetwarzania tych
danych osobowych nadrzedne wobec intereséw Uzytkownika;
whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku

stwierdzenia niezgodnego z prawem przetwarzania danych osobowych Uzytkownika.

Uzytkownicy mogg realizowa¢ swoje uprawnienia w szczegdlnosci poprzez sktadanie

oswiadczen:

da.

W

przy uzyciu wiadomosci elektronicznej skierowanej na adres e-mail Administratora:
dane.osobowe@manufaktura-cukierkow.pl; lub

w formie tradycyjnej (papierowej) poprzez osobiste jego ztozenie w jednym z Lokali; lub
korespondencyjnie za posrednictwem operatora pocztowego albo kuriera na adres do
korespondencji Administratora.

przypadku powziecia przez Administratora uzasadnionych watpliwosci dotyczacych

tozsamosci Uzytkownika w zwigzku ze zgtoszonym przez niego zagdaniem, bedzie on uprawniony

do zapytania o podanie dodatkowych informacji niezbednych do potwierdzenia tej tozsamosci.

Administrator udzieli odpowiedzi na zagdanie Uzytkownika wedle wtasnego wyboru:

da.

b.

listem poleconym na wskazany przez Uzytkownika adres do korespondencji; lub

wiadomoscig elektroniczng e-mail na skrzynke e-mail wskazang przez Uzytkownika.

Administrator zobowigzany jest do udzielenia informacji o podjetych dziataniach zwigzanych ze

zgtoszonymi zgdaniami Uzytkownika w terminie jednego miesigca od momentu ich otrzymania.
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19.

20.

21.

VII.

22.

W szczegdlnych przypadkach powyzszy termin moze zosta¢ przedtuzony o dwa miesigce ze
wzgledu na skomplikowany charakter danej sprawy badz tez obszernosc zgdania. W przypadku
niepodjecia czynnosci na podstawie zgdania Uzytkownika Administrator w terminie jednego
miesigca od momentu otrzymania tego zgdania poinformuje Uzytkownika o przyczynie
bezczynnosci oraz pouczy Uzytkownika o mozliwosci (i) wniesienia przez niego skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych; lub (ii) skorzystania z Srodkéw stosownej ochrony prawnej
przed Sadem.

Informacja o czynnosciach sprostowania, uzupetnienia, usuniecia Iub ograniczenia
przetwarzania danych osobowych Uzytkownika, wykonanych przez Administratora, zostanie
przekazana kazdemu odbiorcy, ktéremu wczesniej dane osobowe, ktorych ww. czynnosci
dotyczyty, zostaty ujawnione przez Administratora. Administrator zwolniony jest z obowigzku, o
ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym w przypadku, gdy przekazanie takiej informacji okaze
sie niemozliwe lub bedzie to wymagaé niewspdtmiernie duzego wysitku. Nadto, na zadanie
Uzytkownika, Administrator poinformujemy go o odbiorcach, ktérym przekazane zostaty
informacje o sprostowaniu, usunieciu, lub ograniczeniu przetwarzania danych osobowych tego
Uzytkownika, oraz o odbiorcach, z ktérymi kontakt okazat sie niemozliwy.

Kontakt Uzytkownika z Administratorem oraz czynnosci podejmowane przez Administratora na
zadanie przez Uzytkownika co do zasady sg wolne od wszelkich optat. W przypadku jednak, gdy
zadanie Uzytkownika sg w sposéb oczywisty bezzasadne lub sg oczywiscie nadmierne
(np. w przypadku ich ztosliwego lub powtarzalnego charakteru) Administrator bedzie
uprawniony do (i) pobrania odpowiedniej opftaty, uwzgledniajagcg m.in. pracownicze oraz
administracyjne koszty Administratora zwigzane z udzieleniem informacji, komunikacjg lub
podjeciem zadanych dziatan; albo (ii) odmowy podjecia czynnosci w zwigzku z zgdaniami
Uzytkownika.

Dodatkowo, Administrator uprawniony jest do zbierania i przetwarzania zanonimizowanych
danych eksploatacyjne zwigzanych z korzystaniem ze Sklepu Internetowego (m.in. IP, domena)
w celu generowania statystyk przydatnych do zarzadzania Sklepem Internetowym, z tym

zastrzezeniem, ze informacje majg charakter anonimowy oraz zbiorczy.

PLIKI COOKIES

Administrator jest uprawniony do uzywania plikdw cookies w zwigzku z korzystaniem przez

Uzytkownika z ustug Administratora przez Internet. Pliki cookies, ktore mogg zostaé uzyte

w ramach serwisu Administratora kojarzone sg wylgcznie z przegladarkg urzadzenia
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23.

24,

25.

26.

Uzytkownika, ktory pozostaje anonimowy, jako osoba (nie jest podawane imie i nazwisko

Uzytkownika).

Informacje gromadzone za pomocg plikdw cookies zbierane sg w celu zwiekszania komfortu

Uzytkownika oraz poprawy jakosci ustug oferowanych przez Administratora. Administrator

uprawniony jest do przetwarzania informacji zawartych w plikach cookies w celu:

a. identyfikacji Uzytkownika zalogowanego w Sklepie Internetowym i oraz wskazywania
statusu Uzytkownika (zalogowany / niezalogowany);

b. zapamietywania produktéw dodanych przez Uzytkownika do koszyka w Sklepie
Internetowym;

c. zapamietywania danych z wypetnionych przez Uzytkownika formularzy, ankiet lub danych
logowania;

d. obstugi Konta Uzytkownika;

e. dostosowania zawartosci tresci serwisu Administratora do preferencji Uzytkownika;

f. optymalizacji funkcjonalnosci Sklepu Internetowego;

g. prowadzenia anonimowych statystyk przedstawiajgcych sposdb, czestotliwos¢ oraz metody
korzystania ze Sklepu Internetowego przez Uzytkownikdw.

Uzytkownik jest uprawniony do indywidualnego ustawienia warunkéw korzystania z plikow

cookies w ramach przegladarki, z ktérej funkcjonalnosci korzysta (standardowym ustawieniem

przegladarek zazwyczaj jest akceptacja zapisywania plikow cookies). Szczegdtowych informacji

w tym zakresie udzielajg dostarczyciele oprogramowania do przegladania Internetu (np. pod

zaktadka ,,opcje internetowe”).

Dezaktywowanie przez Uzytkownika funkcji akceptowania plikéw cookies, ich zablokowanie lub

ograniczenia w ich akceptacji, mogg utrudni¢ lub uniemozliwi¢ korzystanie z niektérych albo

wszystkich funkcjonalnosci Sklepu Internetowego lub innych ustug Administratora.

Administrator nie odpowiada za polityke stosowania plikéw cookies w ramach witryn

internetowych innych podmiotdow, co do ktérych odnosniki moga znajdowac sie w materiatach

Administratora.
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